
《从精兵到干将——王牌经理人特训营》
2014年3月15--16日  深圳  2014年3月22--23日  上海
2014年4月19--20日  深圳  2014年4月26--27日  上海

主讲导师：张戴金老师，中国著名实战派管理培训专家
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【学员对象】企业董事、总经理、副总、各部门经理、主管、新提拔的、从专业人才转型到管理的、晋升到高层管理人员，企业高层领导带领全体管理干部参训尤佳。
【费====用】2800元/2天/人(包括培训、培训教材、以及上下午茶点等) （不含餐，用餐自理）
【培训形式】分组讨论、团队分享、互动演练、PK竞赛
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【课程背景】
为什么经理人有再好的想法总得不到贯彻，而员工却无所事事，无动于衷？

 为什么公司的制度一条条，执行不下去；反复强调，磨破了嘴皮还是不执行？

 为什么公司的计划定一套，员工口头上说一套，而行动又一套？

 为什么员工做事打折扣，执行没结果，反而理由、借口却一大堆？

为什么员工在企业当一天和尚撞一天钟，不积极不主动？一个字形容：混！

有原因吗？——有！有工具吗？——有！有榜样吗？——有！

针对以上问题，请参加中国著名实战派管理培训专家张戴金老师千锤百炼、用生命来演绎的课程《从精兵到干将—王牌经理人特训营》，带着问题来，拿着方案走，与您共同完成从精兵到干将的蜕变！
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【课程收益】
1、塑造积极的管理者心态；

2、增强敬业、忠诚和责任意识； 

3、强化管理技能，提高领导力；

4、提高对团队的影响力和掌控力；

5、提升团队的凝聚力、执行力和战斗力；

6、增强个人魅力，增加下属追随度；

7、引导积极进取、团结合作的团队文化……
    通过以结果为导向的革命性训练，全方位解读执行力问题，从根本上提高工作效率与执行力，达到事倍功半的效果，培养学员良好的职业化习惯，提升工作效率。

    真正优秀经理人用结果说话，加强员工对企业的凝聚力和向心力，以企业为家、以企业为荣；感恩企业，感恩领导、增强团队合作意识、事事以团队利益为重、团队第一、个人第二，培养勇于面对竞争、压力、风险的良好心理素质，与团队共甘苦。将自己职业生涯与事业有机结合，实现公司与个人价值的最大化！
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主讲导师：张戴金老师 简介

---中国职业经理人与员工培训首选教练

---中国员工执行力实战讲师

--中企联培训网高级培训师

---北京时代光华管理培训学院特聘讲师

---中国企业“激情文化”创始人

---国内顶尖的成长型企业培训专家

---被业界誉为“亚洲执行小天王”

---《无愧于薪》、《无条件执行》、《摆正心态干工作》、《执行必须到位》、《多替公司想一想》等畅销书作者

长期以来，他先后为企事业单位等众多团体进行演讲与培训，从企业总裁到基层员工等数十万人听过他的演讲，其演讲风格激情澎湃、魅力四射，所到之处，学员们无不被他“用生命的激情和力量做演讲”所震憾和触动，尤其是由他发起的《从精兵到干将——王牌经理人特训营》、《优秀员工心态与巅峰激励》、《优秀员工总动员》等精品课程面向全国250多个城市巡回开讲，深得广泛企业和学员的欢迎，并受到多家媒体、电视台、报社的关注，影响巨大，这一切都源于他演说的魅力与效果。

他，用生命的激情和力量去演讲

他，承诺把一生交给舞台

他，用自己的生命去捍卫誓言

他的足迹，遍及全中国250多个城市

他的声音，响彻企事业单位、机关、政府、院校、保险等众多团体

他的演讲，高达1800多场，学员超过800000人次

他的课程，用生命去演绎，超级激情、极具震憾、100%实战

员工们最喜欢、老板们最愿意投资，所到之处，每一个人都接受了他心灵的洗礼

◆张戴金老师个人音像图书著作 

【书籍】：《无愧于薪》、《无条件执行》、《摆正心态干工作》、《执行必须到位》、《多替公司想一想》、《站在老板的角度想问题》等。

【光碟】：《员工执行总动员》、《好心态好前程》、《让自己跑起来》、《感恩》等。

张戴金老师的两本管理畅销著作：《摆正心态干工作》荣获2009年度最佳企业员工培训读本，数千家企业团购，短短一年时间，畅销超过20万册；《执行必须到位》2010年4月一上市首次发行就一抢而空，引发大量团购狂潮，当月即再版30000册，目前持续热销中；

◆张戴金老师课程体系

中国顶级员工培训教练张戴金先生凭借多年来打造团队和培训员工的实战经验开发系列富有使命感和极具震憾力的员工培训课程，旨在建立“中国优秀员工素质养成工程”，为中国的企事业单位提供一整套可操作性的员工培训方案，缔造中国优秀员工的职场核心竞争力，引领中国优秀企事业单位进入员工潜能开发新时代！主讲课程：《从精兵到干将——王牌经理人特训营》、《打造一流员工团队》、《阳光心态与高效执行》、《全员执行力——执行必须到位》、《责任胜于能力》、《优秀员工心态与巅峰激励》、《工作重在到位》  、《摆正心态干工作》

◆张戴金老师培训风格与特色

张戴金老师受邀于全国数十个城市的培训咨询机构合作进行全国巡讲，举办1800多场的培训课程，服务了近15000家企业，现场聆听的学员超过800000人次。张戴金老师拥有极高的演讲授课技巧，其演讲行云流水，大气磅礴，众多案例信手拈来，内容精彩纷呈，他善于运用启发式授课风格，注重实战、实用和实效性，拒绝空洞、说教与虚华，语言幽默风趣，富有激情、现场感染力极强，全力以赴，把演讲培训视为一种使命！所到之处，学员们无不被他“用生命的激情和力量做演讲”所震憾和感动，好评如潮。

【其培训特色为】：

---注重拓宽学员的视野和发展学员果断解决问题的勇气和深刻洞见，而且也特别注重培养学员解决实际管理问题的能力；

---采用多元化教学方法，如案例分析、游戏活动、故事串讲、角色扮演、管理电影分享/研讨、小组研讨、自测练习、学员演示等；

---强调学员参与，增强讲师与学员、学员与学员之间的互动，使学员可在互动中受到启发，在讲授实践中传授成长理念，在获得真知中提高水平。

◆张戴金老师培训部分语录：(排名不分先后)

→ 中午不睡，下午崩溃！

→ 想到和得到中间还有两个字，就是要做到！

→ 人不能太舒服，太舒服就会出问题。

→ 做正确的事情比正确地做事更重要。

→ 一个没有经过训练的员工是公司最大的成本。

→ 记住一个人的好处强于记住他的坏处。

→ 今天比昨天好，这就是希望。重新起跑并不是一件坏事。

→ 别混日子了，小心日子把你们给混了。

→ 你对别人的态度和行为等于别人对你的态度和行为。

→ 别只做领导让你做的，应该做你需要和应该做的。

→ 客户是给我们发工资的人，让客户满意，超越客户期望。

→ 员工的责任心 = 职位 X 对公司的关注程度

→ 感恩是一种生存智慧。

→ 让客户满意就是让老板满意。

→ 你把别人放在心上，别人才能把你顶在头上。

→ 完成任务外，要想我还能为公司做什么。

→ 该说的要说到，说到的要做到，做到的要见到。

→ 老板交代的事要做，老板没有交待的事也要做。

→ 我的生命值多少钱，忠诚就值多少钱。

→ 没有卑微的工作,只有卑微的工作态度。

→ 像珍惜自己的钱包一样珍惜公司财产。

→ 为赚钱而工作，永远赚不到钱，斤斤计较的人只有两斤。

→ 工作的品质就是做人的品质，工作品质不好，就是人品不好。

→ 企业靠员工发展，员工靠企业生存。

→ 可以保留看法，不能另立山头。

→ 看别人不顺眼，首先是自己修养不够。

→ 工作来临，第一接受，第二完成。

→ 做好本职工作就是最好的晋升策略。

→ 抱怨就是自我攻击,感恩就是自我祝福。

→ 换位思考,才知道老板的良苦用心。

→ 坐冷板凳时，仍然端正坐姿。

→ 这是我能做出来的最好方案吗？

→ 假如三心二意地对待工作，那么请走开。

→ 我不能找任何借口来掩饰我在工作中的过失。

→ 短暂的激情是不值钱的，只有长久的激情才是赚钱的。

→ 我不能左右时间，但我可以再勤奋些。

→ 以无我之心，做有为之事。

→ 督促多一点，懒人少一个。

→ 合理的要求是锻炼，不合理的要求是磨练，精英是从烈火中冶炼出来的。

→ 态度决定成功的高度。

→ 好的开始是成功的一半，训练好员工才能把企业做强做大，一开始就用对方法总比在摸索中成长好得多。

→ 只有功劳，没有苦劳；只有结果，没有借口。

→ 不学习 = 自我降薪。

→ 公司不缺打工者，只缺主人翁意识的人。

→ 只问我能做什么，不问我能得到什么。

→ 认真工作，工作也会认真对待你。

→ 胜利来自于比别人早走一步，成功来自于比别人多做一点。

→ 不怕做错事，就怕不做事。

→ 你是自己的作品，要做自己做成品牌。

→ 人可以不伟大，但不能没有责任心。

→ 对工作负责，就是对自己负责，公司的事就是自己的事。

→ 天才的唯一取代就是团队合作。

→ 高调做事，低调做人。

→ 心有空余，才能装物。

→ 浮萍永远不能长成大树。

→ 成功的标准不止一个。

→ 气度往往与人生高度成正比。

→ 不做无谓的争论，用行动证明自己。

→ 世界上到处都是有才华的穷人。

→ 只为涨工资换工作是危险的，切勿做跳来跳去的人。

→ 抱怨企业之时就是离开之日。

→ 倒在自己脚下的人最可怜。

→ 没有创造，一切都是低水平的重复。

→ 把工作看成乐趣，把乐趣变成工作。

→ 一旦拖延,只会让事情变得更糟。

→ 公司需要的工作结果 = 员工所有的工作结果 – 公司不想要的工作结果

→ 最理想的任务完成期是昨天。

→ 不解决执行问题，死掉是迟早的事情。

→ 有条件要上，没有条件创造条件也要上。

→ 领导在与不在，要表现一个样。

→ 凭什么当剑客，明知不敌,也要亮剑。

→ 伤其十指不如断其一指，找到问题的关键，将问题彻底解决。

→ 没有做不好的工作，只有不负责的人。

→ 做好了，才叫做了。

→ 执行不到位，不如不执行。

→ 不是“做事”，而是“做成事”。

→ 忠诚要靠行动，看业绩！

→ 第一次就把事情做对。

→ 按能力予职务,按贡献予报酬，能上能下，优胜劣汰。

→ 公司不仅在用你，而且在培养你。

→ 你的工资从哪里来，真正的优秀员工用结果说话。

→ 成功的方法谁都知道，但只有成功的人去做。

◆接受过张戴金老师培训辅导过的企业（仅列出极少数客户，排名不分先后）

中国工商银行、邮政储蓄、晋商银行、中国建设银行、各地农村信用社、中国电信、中国移动、人寿保险、太平洋保险、方正电脑、七喜电脑、神州数码、美的空调、百度、分众传媒、白大夫、泸州老窖、金夫人婚纱、全友家私、圣象地板、箭牌卫浴、安华卫浴、莱茵阳光、爱舍墙纸、中国房盟、21世纪不动产（500强在华企业）、中关村科技、洛阳电力、新华股份、中科地产、联合工程、三一重工、扬州化工、美岛集团、联盛集团、信华集团、新新集团、瑞正电工、东志实业、金三秒实业、美特斯邦威、安踏、雪歌服饰、麦娇奴服饰、阳光少年服饰、艺炼服饰、新汇通家电、福方家电、深圳百万佳、星艺装饰、菜根香餐饮、马应龙药业、博莱药业、长林机械厂、太原重型机械厂……等众多知名企业。

◆学员感言

张戴金是我见过的最杰出的企业培训师之一，我们企业在得到张戴金老师的培训和辅导后，全员综合素质得到了快速提升，并将张戴金老师的课程推荐给全国的加盟商，让我们的合作伙伴一起来享受成长的快乐和喜悦。 

— — 富侨保健服务有限公司   总经理   胡芝容

我从来没有见过一位老师有如此之大的人格魅力，更没有哪一个老师的课程能如此震憾我的内心。张戴金教师的课程让企业的员工更具有责任心、上进心、感恩的心，员工素质的提升推动了企业快速地发展。

— — 阳光少年全国服饰连锁   总裁 钟瀚

致张老师：您是天才，您是演讲天才，更是人生感悟的天才，三十多年的人生，怎能有五十、乃至七十年的感悟？假的吗？背的吗？不！您的激情，您用生命的演讲，孕含了多少的艰辛？多少的苦痛？多少天才的元素！

— — 合洲医院   院长 吴天平

     过去听了很多大师的课程，都感觉很好。可是当听到张戴金老师的课程后，我发现张戴金老师的课程更实战、实用、实效，在企业中可以快速落地。

— — 鑫春物业管理有限公司   总经理   郭成春

      张戴金老师授课风格独具特色，课程内容实战、实用、实效，是我们目前在员工管理过程中最需要的。感谢张戴金老师毫无保留的精彩分享。

— — 佳友电器有限责任公司    总经理   席家友

我们公司全体员工接受了由张戴金老师的培训后，精神面貌发生了可喜的变化，工作热情空前高涨，团队更具凝聚力和战斗力！为企业之后的稳步发展奠定了基础。

— — 皇品世家餐饮    总经理    陈勇军

    张戴金老师演讲实力已经不用我评价，他完全是用生命在演讲，更重要的是他为四川家乡地震重灾区各义讲100场的承诺和爱心值得称道。

— — 四川泸州灵通学校   校长   韩灵通
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培--训--大--纲：

第一部分：王牌经理人“心态素质篇”

引子：当经理也需要：摆正心态干工作

1）工作的成败，根本取决于心态

2）好心态，才有好前程

3）态度决定高度，高度决定人生

一、关于“病态职场”的反思

1）真没意思，每天上班比坐牢还难受
2）工作太累了，压力太大啦

3）虽然当个经理，但我还是在给别人卖命
4）行了，行了，没有必要搞那么好
5）大不了“老子”明天不干了

二、王牌经理人“做人做事”两项修炼
1）自动自发，左手做人，右手做事
2）做人——无愧于心；做事——无愧于“薪”
3）世界上到处都是有才华的穷人

4）我是谁不重要，我做的事最重要
三、做五“心”级王牌经理人

1、换位心：

1）老板（领导）其实不容易

2）站在老板（领导）的角度想问题
2、主动心：

1）定位自己：打工心态害了谁

2）做事不主动，前途很被动
3、进取心：

1）时刻提醒自己：我只懂一点点

2）只有先“升值”，才能后“升职”
4、忠诚心：

1）“人”在企业，“心”也要在企业

2）与企业同呼吸、共命运
5、结果心：

1）结果核心：你的工资从哪里来

2）王牌经理凭“结果”来说话
四、王牌经理应该具备的“干部素养”

引子：政治路线确定之后，干部就是决定因素。
1、团队组织核心圈的水平决定其成长发展速度
2、领导干部素质的好坏决定团队战斗力的强弱
1）“老虎” & “羊”？
2）唐僧为什么当领导
3）对团队成员内心真诚
4）以身作则，身先足以率人
5）胸怀、格局、气度 
第二部分：王牌经理人“责任担当篇”

引子：让你扫地你干不干？

五：责任，责任，还是责任
1、工作就是责任，责任决定成败
1）、选择了工作，就选择了责任
2）、工作是种爱，有爱就有责任在

3）、工作是你的生意，为企业工作就是为自己工作

2、对工作负责就是对自己负责
1）、没有做不好的工作，只有不负责任的人

2）、这是谁的责任：我的责任
3）、“我的责任”是最高的工作标准
3、勇于负责任，才能担重任

1）、责任是推不掉的，责任到“我”为止
2）、负责任是一个人“人品”的体现

3）、你的“承担圈”和你的“成功圈”成正比

六：关于“责任”的三大魔咒
1、遇到问题就是别人的问题，你立刻原地踏步

2、公司找你来，就是为了解决问题，没有问题，你就失业

3、这是你的工作，你享受了荣誉和收入，也要承担相应的责任和委屈

七：责任重在落实，关键要看结果
1、没有落实的责任是“无效责任”

2、把责任留给自己，把结果带给公司
3、“责任锁定”与“责任落实”的原则及方法

八：停止抱怨，选择担当
1、责任训练：担当的前提

2、成功永不抱怨，抱怨永不成功
3、如何由“抱怨者”变成“承担者”

4、开启责任心灵之旅

第三部分：王牌经理人“团队合作篇”

九、没有完美的个人，只有完美的团队
1、《西游记》团队成员可以开除谁
2、团队中每个成员都很重要

3、团队成员性格测试与解析

4、个人不可能完美，但团队可以完美

十、打造卓越的团队精神
1、人多力量大，抱团打天下
2、团队的“拳头”和“木桶”理论

3、“我”为团队究竟做了什么
4、离开单位你什么都不是

十一、王牌经理人应该如何减少“团队合作内耗”
1、层级化管理

1）给你一个团队，看你怎么管

2）可以越级关怀，不可以越级管理

3）如何做到“层级化管理”及案例解析

2、团队分工协作

1）团队中的每个成员都很重要
2）个人不可能完美，但团队可以完美
3）团队的三大特性及带给我们的思考

4)团队共赢：协作才能大作，携手才能共赢

3、塑造团队五大作风（从理念到动作）
1）团队五大作风：

勇于负责

马上行动

绝对服从

没有借口

说到做到
2）五大作风具体运用法则
十二、如何打造一流的团队

建议1、一流团队是训练出来的

建议2、打造团队三步曲

（1）、建班子（2）、定战略（3）、带队伍

第四部分：王牌经理人“管理执行篇”

十三、王牌经理人如何“让管理一步到位”

1）该说的要说到
2）说到的要做到
3）做到的要见到
4）“三种管理标准”在实际工作中如何运用
十四、王牌经理人应该如何革除“管理陋习”

1、“讲过了”就“盯”

1）管理是盯出来的

2）“首战”就是“决战”

2、“我不会”就“练”

1）能力是练出来的

2）千万别把运气当本事
3、“不可能”就“逼”

1）潜力是逼出来的

2）全力以赴：变“不可能”为“不，可能”

4、“没办法”就“想”

1）办法是想出来的

2）心法大于方法，方法总比问题多 

5、“找借口”就“没有任何借口”

1）推卸责任是借口，解决问题是原因

2）习惯找借口，成功没入口
十五、执行核心：执行必须到位

引子：执行不到位，不如不执行
1、执行到位，“细节”必须到位

1）执行：从细节中来，到细节中去

2）为什么要做细节：不关注细节的危害

3）员工把事情做细，养成细节习惯

2、执行到位，“沟通”必须到位

1）沟通的品质决定了工作的品质

2）影响沟通的因素有哪些

3）《亮剑》李云龙的沟通艺术解析

3、执行到位，“结果”必须到位

1）不是“做事”，而是“做成事”
2）优秀员工用“结果”来复命
3）如何为组织创造“结果”——具体方法及运用

十六、将“执行”进行到底：知行合一

1、简约执行力

2、必须坚持四大原则
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